Video micro-blogging:
el teléfono se acerca a ti

La implacable buisqueda de lo ultimo en banda ancha y en tec-

nologia moévil, puede resumirse en tres palabras: habilidad,
capacidad y contenido. Como la banda ancha y las tecnologias
moviles continian aumentando la capacidad de las redes, la
habilidad de soportar contenidos multimedia también crece.

la evolucién de la tecnologia mévil 3G ha cambiado y acelerado el sector de los contenidos. Los
contenidos multimedia estdn migrando hacia la navegacién tradicional v se dirigen @ un enforno
1 colaborativo donde son contribuidos, compartidos v clasificados. Como el contenido colaborativo
aumenta cada vez mds, la contribucién del usuario o el confenido generado por el mismo, se han
convertido en una gran oportunidad para los operadores.

Asi, han surgido varias categorias de colaboracién creadas por los usuarios de méviles propician-
do que estos sitios de confenidos sean emergentes. Los mismos - _
incluyen redes sociales (facebook), folo compartida (shozu), | Neka o= 8
video viral (YouTube) v micro-blogs personales (Twitter). -
¢Qué es el micro-blog? Pues se trata de un nuevo medio paro twango i
enviar confenidos generados por el usuario. Inicialmente desig- SeldatanaunnmE
nado para Internet, los servicios de blog se han expandido répi-
damente en el sector mévil y en aparatos electronicos méviles
equipados con capacidad de banda ancha, de forma que se
ha posicionado como una herramienta imprescindible para
crear, ver y compartir contenidos multimedia.

A primera vista, los micro-blogs gustan. Sobre la Gran Muralla
China o por las Pirémides de Giza, los usuarios pueden redac-
tar una entrada del micro-blog desde un dispositivo electréni-
o movil y compartirlo instantdneamente con todo &l mundo.
Pero, en realidad, las restricciones en las entradas del micro-
blog (hasta 140 caraderes) hacen este proceso poco prdctico
y no suficientemente c6modo para comunicar algo desde el
punto de vista del cliente.

Factores determinantes

Mientras, miles de odolescentes estdn enviando mdlfiples |F

nombre indica, son cortos por necesidad. Los que los utilizan,
adolescentes principalmente, han desarrollado un sistema de

mensajes de textos a otros, hay una diferencia sustancial entre fH ¥h— -
los mensajes de texto y los blogs. Los SMS, tal y como su s &' -+




faquigrofia v de simbolos que acelera el proceso de redaccidb
Las enfradas del blog, por ofro lado, son generalmente mds efu-
sivas y fienden a ser mds largas con frases reales, y en muchos
casos, con varios pdrrafos por entrada.
(reemos que influirdn tres factores en el crecimiento del uso de
los micro-blogs. El primer factor es que para friunfor en el
mundo del mévil, el micro-blogging requerira dispositivos con
mecanismos sofisticados para realizar la creacién de contenidos
y no un simple teclado numérico. Consideremos los Smartphones
de Microsoft Windows, por ejemplo, fienen un pequefio teclado
QWERTY que facilita la composicién de los blogs. Ofros aparatos,
i como la BlackBerry RIM y Nokia Communicator, efc. también
incluyen pequefios teclados. Aunque existen en el mercado
varios teléfonos de disefio con teclado de tamafio natural incor-
Nt porado, todavia la proporcidn de estos aparatos elecirénicos
\ sigue siendo muy baja.
El segundo factor que influirG en el crecimiento de los micro-
blogs es lo disponibilidad de tecnologia speech-to-text (voz-a-

| A glabal community of friends and sirangers answaring ona simples
. question: \What are ¥ou Soing? Answer on your phone. IM. or right
' hare on the web!
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texto). Esta tecnologia puede hacer mds eficiente el proceso ya
que los usuarios pueden simplemente dictar y su voz se con-
vierte automdticamente en texto. La tecnologia voz-o-texto, como
la voz natural de AT&T y el ViaVoice incorporado de IBM, han
exisfido durante varios afios. Sin embargo, hasta el momento,
ningdn gran operador ha desplegado esta tecnologio.

H tercer factor que influird en lo aceptacion de los blogs perso-
nales es lo disponibilidad de los aparatos elecirénicos méviles
36 con facilidades para grabar video. Casi todos los aparatos 3G
del mercado tienen hoy esta capacidad de grabacién. Tal pre-
dominio de microfeléfonos con video, lo hace muy préctico para
usuarios que quieran grabar y cargar al instante su blog. El
video representa el medio ideal para evitar resiricciones de
enfrados tradicionales, proporcionando, al mismo fiempo, el
punio de vista de los usuarios.

itnium, por ejemplo, ha introducido una solucién de video suma-
e flexible y versfil para micro-blogging que permite a los
ios grabar al instante, examinar y comporir los videos per-
con la més alta calidad de video. Permitiendo a los usuo-
conedar instantdneamente con amigos, familiares y comuni-
es enferas de consumidores de méviles.

fodo lo anteriormente dicho, se puede dedudir que los micro-
goings de video representan una oportunidad inmediata
los operadores de mdviles y los sitios de redes sociales. La
tidad de proporcionar a usuarios la posibilidad de grabar
nstante, examinar, subir contenidos, compartir v ver, propor-
a ofra forma de atraer y fidelizar al consumidor, algo que
0s los operadores de méviles trafan de conseguir.






